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ETT BRETT PROJEKT MED FLERA DELSTUDIER

CHEFOS-projektet fokuserar pi de organisatoriska forut-
sdttningarna for att utva chefskap i offentlig sektor. Projek-
tet har ocksa ett tydligt hilso- och konsperspektiv.

I projektets forsta fas, 2009 genomfdrdes ett omfattande
kartliggningsarbete med hjilp av fyra olika kartliggnings-
verktyg; en enkit, en arbetsinnehallsanalys, en organisa-
tionsanalys och en forvaltningsstudie. Verktygen svarade pa
fragorna; Hur har cheferna det? Vad gor cheferna? Hur ser
organisationen ut? och Hur ligger verksamheten till? De
sammanlagda resultaten gav ledningsgrupperna en gemen-

FOR MER INFORMATION, KONTAKTA

sam bild av den egna organisationens férutsittningar for
chefskap. Resultaten har presenterats for de deltagande led-
ningsgrupperna som direfter har beslutat hur de vill arbeta
vidare i sitt férindringsarbete. Under 2010 foljer
CHEFiOS-projektet denna arbetsprocess ute i kommu-
nerna.

Parallellt med det pagiende forskningsarbetet genomfors
olika typer av informationsspridning. Arbetet tillsammans
med interventionskommunerna kommer att avslutas under

2011, CHEFiOS-projektet avslutas 2012.
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HUR HAR CHEFERNA DET?

P 550 chefer i sju kommuner har svarat pa en enkét som
utvecklats i samarbete med Institutet for Stressmedicin i
Goteborg. Svaren har analyserats med en metod som kall-
las klusteranalys och &r baserad pa sju index, med fragor
om belastningar som cheferna utsétts for och fragor om re-
surser som cheferna har tillgéng till. Chefer som svarar pa
likartat satt bildar ett kluster. Resultaten blir beskrivningar
av typiska arbetssituationer. Det &r viktigt att papeka att det
inte ar individer som beskrivs i dessa kluster utan arbetssi-
tuationer som ger likartade effekter f6r chefernas hélsa och
arbetsprestationer. Fér mer information om enkaten och
klusteranalysen; ga in pa www.av.gu.se, klicka pa "Paga-
ende FoU-projekt” och ga vidare till CHEFIOS-projektet.

P Resultaten visar att det finns en stor variation i chefernas
arbete; fran situationer dar cheferna trivs med sitt arbete,
har god halsa samt har bra resurser, till andra forhallanden
som ger stora halsoproblem och dar en majoritet av che-
ferna vill sluta.

» Varje ledningsgrupp i de nio forvaltningar som deltar i
projektet har fatt sina resultat presenterade av forsknings-
teamet. Enkaten ar en del av sammanlagt fyra olika kart-
laggningsmetoder som CHEFIOS-projektet har utvecklat
och testat.

» Nedanstdende presentation redovisar generella resultat
och kan inte kopplas till nAgon av projektets samarbets-
partners.

ATTA TYPISKA ARBETSSITUATIONER

DE GYNNADE

Det typiska for denna arbetssituation ir gott om resurser och f&
problem. I detta kluster 4r min dverrepresenterade och det ir
vanligt att man ir 55+. For verksamhetschefer och expertchefer
dr denna arbetssituation vanlig, och chefer inom de tekniska
forvaltningarna ir verrepresenterade. Det finns inget stort
overtidsuttag och trivseln ir hog. Aven hilsan ir god och i stort
sett alla riknar med att arbeta kvar.

DE UPPSKATTADE

Det utmirkande f6r denna grupp ir ate de har goda kontakter
med brukarna vilket ger uppskattning och stimulans. I allmin-
het ir de enhetschefer och de finns i alla typer av verksamhet
och merparten ir kvinnor.

De upplever att det finns goda stédstrukeurer och fa vill
byta arbetsplats. Hilsan ir god.

DE UPPBACKADE

Cheferna i denna grupp har minst brist pd resurser och de
har mycket bra stéd fran ledningen. Diremot har de en del
problem med sina medarbetare. I allminhet ir det forhallan-
devis unga chefer som befinner sig i denna situation och de
finns oftast i tekniska forvaltningar och inom verksamhet for
funktionshinder. De har god hilsa och de har inga planer pa
att byta jobb.

DE FOKUSERADE

Dessa chefer har fi kontakter med brukare. Oftast finns de

i en stabsfunktion eller inom en teknisk férvaltning och har
ndgon typ av expertbefattning, minga dr min och de har f3
understillda. Den organisation som de arbetar inom fungerar
bra. Ett utmirkande drag for gruppen ir att de inte dr ndjda
med resultatet av sitt arbete och de ir inte speciellt glada och
positiva nir de gar till jobbet p& morgonen.

DE FORSUMMADE

Hir finns f4 méjligheter ate diskutera problem med nivin
ovanfor. I stort sett fungerar samspelet med brukarna och
medarbetarna. I huvudsak finns ildre chefer i gruppen, sirskilt
inom skolan och det 4r en viss dverrepresentation av verk-
samhetschefer. Det bristande stddet fran ledningen sitter sina
spar; dver hilften av cheferna i detta kluster vill sluta. De har
inga akuta hilsoproblem, men somnsvérigheter, en kinsla av
ensamhet och hog arbetsbelastning indikerar en hog risk for
kommande hilsoproblem och sjukskrivningar.

DE UTSATTA

Denna grupp har framférallt problem med brukarna. De
upplever ocksé att det finns bristande resurser och stodet

fran ledningen ir lagt. Cheferna i denna grupp har i allmin-
het hogskoleutbildning, ir forvaltningschefer och finns inom
skola/férskola. Manga ir under 44 4r. De har problem med
hilsan genom att de upplever hog stress, brist pa energi och
mdnga kinner ingen inspiration i arbetet. P4 sikt kan de bli en
riskgrupp, for tillfillet rapporterar gruppen hég sjuknirvaro
medan sjukfrinvaron ligger pd genomsnittet.

DE KLAMDA

I forsta hand rapporterar gruppen problem med medarbetarna,
men dven andra problem foérekommer. Dessutom saknas stéd
frin bade ledningen och olika stddstrukturer. De allra flesta
i denna grupp ir enhetschefer, ofta inom vird- och omsorg,
sarskilt dldreomsorgen.

Hilsan i denna grupp ir dalig och en majoritet vill byta
arbetsplats och méinga vill sluta som chef. Endast 8 procent
av cheferna i denna grupp ir néjda med sina prestationer i
arbetet.

DE MOTARBETADE

Cheferna i denna grupp har stora problem med savil med-
arbetarna som brukarna. Dessutom saknas resurser och stod
frin ledning och organisation. I gruppen ir andelen kvinnor,
hégskoleutbildade och forvaleningschefer hég. Fordelningen
mellan de olika verksamheterna ir férhillandevis jimn, med en
viss dverrepresentation av vird och omsorg.

Hilsostatusen dr mycket dalig med sémnsvérigheter, stress
och sjuknirvaro. Fi dr nojda med arbetet och det ir inte minga
som tror att de kommer att vara kvar om tva ar.



